ZARZADZENIE nr 105/2021
Wajta Gminy Osieck
z dnia 27 grudnia 2021

W sprawie wdroZenia procedur obslugi klienta pod wzgledem dostepnosci

w Urze¢dzie Gminy Osieck

Na podstawie, art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z
2021r. poz. 1372, 1834), art. 4 ust. 2 pkt 1 i art. 6 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 . 0
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
1062), art. 9 ust. 1 Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania si¢ (t. j. Dz. U. 22017 1. poz. 1824), zarzadza si¢ co nastepuje:
§ 1. 1. Ustala si¢ Procedure obstugi os6b ze szczégélnymi potrzebami w Urzedzie Gminy
Osieck, zwanga dalej ,,Procedura".
2. Procedura, o ktorej mowa w ust. 1 stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.
3. Wdrozone zostajg rekomendacje w wyniku przeprowadzonego doradztwa w ramach
projektu” Dostepny samorzad plus — Polska Wschodnia i Centralna” stanowigce zatgcznik nr
2 do niniejszego zarzadzenia.
§ 2. Wykonanie Zarzadzenia powierzam wszystkim pracownikom Urzedu.
§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Ppayel?, {\.



